
 

 

 

 

I M P L E M E N T I E RU N G  V ON  K O N F L I K T L Ö S U N G S P R O ZE S S E N  

 

Konfliktlösungsprozesse 

Alle Unternehmen, Organisationen, Menschen sind mit Konflikten, also Unterschieden, die zu Unstim-

migkeiten führen konfrontiert. Die Qualität und Reife von Teams und Unternehmen zeigt sich jedoch 

nicht daran, dass sie keine Konflikte haben, sondern wie sie damit umgehen, also wie Menschen und 

Unternehmen diese Unterschiede zu Ihrem Wohle nutzen können.  

 

D E R  N U T Z E N  F Ü R  D I E  O R G A N I S A T I O N  

 

Ein klar strukturiertes, einfaches und konkret 

beschriebenes Vorgehen zur Konfliktbearbeitung 

ermöglicht eine rasche, konstruktive Bearbeitung 

von Unterschieden, und erhöht das kreative 

Potential in Teams und Unternehmen. 

Wir begleiten Sie bei der Erarbeitung und 

Implementierung von Konfliktlösungsprozessen 

in Ihrem Unternehmen.  

 

• In Ihrer Organisation werden Konflikte als 

Chance gesehen und offen gehandhabt. 
 

• Die Qualität der Zusammenarbeit wird 

maßgeblich verbessert. 
 

• Die Kommunikation in Konfliktgesprächen 

wird bewusst gesteuert. 
 

• Ihre Organisation wird bewusster und 

lösungsorientierter mit inneren und äußeren 

Konflikten umgehen. 
 

D A U E R  

• individuell 

 

E X P E R T I N N E N  

• Claudia Trenkwalder, MSC 

• Dr.in Claudia Schrettl, MSc 

 

K O N T A K T  

Dr.in Claudia Schrettl, MSc 

• +43 676 5168067 

• claudia.schrettl@dieberaterinnen.com 
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